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une formation sur ce thème pour les représentants des usagers d'association en

santé, 

un quizz sous la forme d'une cocotte en papier, véritable outil informatif et

pédagogique permettant d'échanger et dialoguer facilement et de manière ludique

avec les usagers, patients, aidants et professionnels de santé,

un podcast "Face à FAS" mettant en lumière le témoignage d'un patient qui a vécu

des soins. Dans son retour d'expérience, la sécurité des soins n'a pas été évoquée,

mais il est resté profondément marqué par le non respect de son droit à la dignité et

à l'intimité.

La Semaine de la sécurité des patients, organisée du 21 au 25 novembre 2022, est la
période idéale pour sensibiliser et interpeller l’ensemble des publics concernés par ce
sujet crucial : le risque fait partie de toute activité humaine, mais il ne doit pas prendre
le pas sur les bénéfices recherchés dans les soins . Patients, aidants, représentants des
usagers en santé et professionnels de santé, soyons attentifs les uns aux autres pour
faire progresser notre sécurité.

A l'heure où le système de santé est en crise, les soignants s'épuisent et les personnes

bénéficiant de soins s'impatientent et s'inquiètent pour leur sécurité dans les soins. 

Cette année, France Assos Santé PACA a souhaité agir, outiller et soutenir les acteurs de

la région en proposant :

Prendre soin d'une personne, c'est certes assurer des gestes techniques les plus

sécurisés possibles, mais également prendre en compte le vécu, la sensibilité et l'état

émotionnel de la personne malade à un moment de grande vulnérabilité.

Les pratiques professionnelles doivent se faire en toute sécurité et le dialogue,
l'écoute et l'empathie sont de véritables piliers pour un soin plus respectueux de
l'humain. Nos actions individuelles et collectives sont les clés d’un véritable
changement de notre système de santé en pleine refonte actuelle.
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